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1. POLÍTICA DE SUSTENTABILIDAD DE GRUPO POSADAS 

1.1. Objetivo 

Establecer los lineamientos generales, funciones, responsabilidades y principios que regirán a Grupo 

Posadas, S.A.B. de C.V. respecto al desarrollo sustentable de sus proyectos, operaciones y cadena de 

valor, integrando de manera transversal los factores Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG) en 

la toma de decisiones del negocio. 

Grupo Posadas reconoce que el sector hotelero es especialmente sensible al entorno en el que 

desarrolla su actividad, por lo que asume su responsabilidad económica, social y ambiental en todas 

las ubicaciones de sus oficinas corporativas, hoteles y líneas de negocio. 

1.2.  Alcance 

La presente política tiene un alcance institucional y es de observancia obligatoria para: 

• Oficinas corporativas de Grupo Posadas. 

• Hoteles propios, arrendados, administrados y franquiciados. 

• Proyectos de desarrollo, inversión y expansión. 

• Colaboradores, directivos y consejeros. 

• Proveedores, contratistas y socios comerciales, en lo que resulte aplicable. 

1.3. Definiciones 

Comité Directivo (Ejecutivo): Órgano intermedio de administración integrado por el Director 

General, Vicepresidente Franquicia, Vicepresidente Provac, Vicepresidente Desarrollo, 

Vicepresidente Operación Hotelera, Vicepresidente Finanzas, y/o los órganos que en su caso los 

sustituyan. 



 

 

Autorizaciones: 

 Elaboró Revisor Aprobador Vicepresidencia 
responsable del área 

Nombre 

Atziri Medina Hernández 

Nombre 

Jazmín Rodríguez Castillo 
Arturo Lozano González 

Nombre 

José Carlos Azcárraga Andrade 
Javier Barrera Segura 
Gerardo Rioseco Orihuela 
Arturo Martínez del Campo Saucedo 
Enrique Calderón Fernández 
Adrian Correa 

Nombre 

Dirección General 

Fecha de publicación: 2020 

Fecha de Última Revisión y/o Modificación:  2026 

Fecha de próxima revisión: 2027     

 

 

CORPORATIVO GRUPO POSADAS 

Página 2 de 5 

MANUAL DE POLÍTICAS 

DIRECCIÓN GENERAL  

Comité de ASG: Órgano intermedio de apoyo de Grupo Posadas, integrado por los miembros del 

Comité Directivo (Ejecutivo), Secretario y Vocales. Sus integrantes se constituirán invariablemente 

como un Órgano colegiado.  

Factores ASG: 

Criterios Ambientales, Sociales y de Gobernanza utilizados para identificar, evaluar y gestionar los 

impactos, riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad del negocio. 

Estrategia de Sustentabilidad: Conjunto de acciones planificadas en materia ambiental, social, 

ética y de gobernanza, orientadas a la creación de valor sostenible en el corto, mediano y largo 

plazo. 

Grupos de Interés: Actores internos y externos que mantienen una relación con Grupo Posadas 

y pueden influir o verse afectados por sus actividades. 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Significa cada uno de los diecisiete que adoptaron 

los diversos países que participaron a la Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo 

Sustentable auspiciada por la Organización de las Naciones Unidas el 25 de septiembre de 2015. 

   

Proveedores: Significa la persona física o moral que otorgue bienes o servicios a Grupo 

Posadas a cambio de una remuneración monetaria o en especie, más no en un carácter de cliente 

y/o inversionista. 

Sustentabilidad: Capacidad de generar prosperidad económica de manera sostenida en el 

tiempo, protegiendo los recursos naturales, promoviendo el bienestar social y operando bajo 

principios éticos y de buen gobierno corporativo. 
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Norma 

Grupo Posadas se compromete a cumplir con la legislación nacional, estatal y local vigente en cada 

uno de los destinos en los que opera, así como a alinear su gestión a estándares y buenas prácticas 

nacionales e internacionales en materia de sostenibilidad. 

La actuación de la Compañía se rige por los siguientes principios rectores: 

 

• Cumplir con toda la legislación aplicable y respetar los derechos humanos, el Código de Ética 

y los principios de conducta empresarial responsable. 

• Identificar, evaluar y gestionar los impactos ambientales, sociales y de gobernanza derivados 

de sus operaciones y proyectos. 

• Integrar criterios de sustentabilidad en las decisiones estratégicas y operativas del negocio. 

• Promover el uso eficiente y racional de los recursos naturales. 

• Fomentar la mejora continua y la innovación en materia de sostenibilidad. 

• Mantener una comunicación transparente y responsable con los grupos de interés.revisada al 

menos una vez al año según lo ameriten las condiciones de Grupo Posadas u otras 

condiciones. El propio Comité ratificará la vigencia de la política y/o aprobará las 

modificaciones que se consideren necesarias a la misma. 

 

Ejes de Actuación: 

 

Ambiental 

Grupo Posadas promueve una gestión ambiental responsable orientada a: 

• El uso eficiente del agua y la energía. 

• La gestión integral de residuos, privilegiando la reutilización y el reciclaje bajo un enfoque de 

economía circular. 
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• La prevención de la contaminación y la reducción de emisiones de gases de efecto 

invernadero. 

• La mitigación y gestión de riesgos asociados al cambio climático. 

• La conservación del capital natural y el respeto a la biodiversidad en los destinos donde opera. 

• La incorporación de criterios de sostenibilidad en el diseño, construcción y operación de 

hoteles. 

 

Social 

La Compañía impulsa un entorno laboral seguro, inclusivo y respetuoso, promoviendo: 

 

• La igualdad de oportunidades, la diversidad, la equidad y la inclusión. 

• El desarrollo profesional y la capacitación continua de los colaboradores. 

• El respeto a los derechos humanos y condiciones laborales dignas. 

• El bienestar integral de las personas que forman parte de la organización. 

• La contribución positiva al desarrollo de las comunidades donde opera. 

 

Gobernanza 

Grupo Posadas fortalece su gobierno corporativo mediante: 

 

• Prácticas éticas, transparentes y responsables. 

• La gestión integral de riesgos Ambientales, Sociales y de Gobernanza. 

• El cumplimiento regulatorio y la prevención de conductas indebidas. 

• La promoción de una cadena de suministro responsable, alineada a criterios ASG. 

 

Todos los proveedores de Grupo Posadas deberán cumplir con lo establecido en la Política de 

Compras Responsables, la cual complementa la presente política. 
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Gobernanza y Responsabilidades 

El Comité ASG será responsable de: 

 

• Definir prioridades, objetivos y lineamientos estratégicos en materia ASG. 

• Supervisar la implementación de la estrategia de sustentabilidad. 

• Dar seguimiento a los indicadores clave de desempeño. 

• Gestionar los riesgos y oportunidades ASG relevantes para el negocio. 

• Aprobar los lineamientos de reporte y comunicación en materia de sostenibilidad. 

 

Las Unidades de Negocio deberán reportar de manera oportuna la información solicitada por el Comité 

ASG, siendo responsabilidad de cada director validar la información correspondiente a su área. 

 

Reporte y Comunicación 

Los reportes internos y externos en materia de sustentabilidad deberán apegarse a los lineamientos de 

comunicación de Grupo Posadas y alinearse, en la medida de lo posible, a estándares internacionales 

de reporte ASG, así como a los requerimientos regulatorios aplicables. 


